Anhorigrespons for utvardering av servicens tillracklighet och kvalitet

Tack att Du tar Dig tid att delta i utvarderingen!
Vanligen ta stéllning till foljande fragor pa en skala fran
1 = Helt av annan dsikt till

5 = Helt av samma dsikt

Min narstaendes hemkommun:

serviceenhet:

1. Personalen tar hansyn till min narstaendes asikter och 6nskemal

Delvis av
samma asikt

[] [] [] []

Helt av annan Delvis avannan Neutral

asikt asikt

2. Min néarstaende kan paverka vid vilka tider personalen kommer

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av
asikt asikt samma asikt
3. Min narstaende blir bra bemott

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av

samma asikt

[] [] [] []

asikt asikt

Helt av samma
asikt

[]

Helt av samma
asikt

[]

Helt av samma
asikt

[]

4. Min narstaende har under det senaste aret kint sig krankt av nagon personal

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av

asikt asikt samma asikt

[] [] [] []

5. Jag litar pa att min narstaende far den service hen behéver

Delvis av
samma asikt

[ [ [] []

Helt av annan Delvis avannan Neutral

asikt asikt

6. Servicen uppfyller mina forvantningar
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av
asikt asikt samma asikt

[] [] [] []

Helt avsamma
asikt

[]

Helt av samma
asikt

[

Helt av samma
asikt

[]




7. Jag vet vart jag skall vanda mig om jag vill framfora synpunkter pa servicen

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

8. Jag far information om férandringar i min narstaendes hilsotillstand, t.ex.
medicinforandringar, sjukhusbes6k m.m.

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

9. Maltiderna ar tillrackligt varierande
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

10. Min narstaende har majlighet att géra sadant som hen trivs med

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

11. Min narstaende har majlighet att ga ut regelbundet
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt avsamma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

12. Personalen ger min narstaende tillrackligt med tid

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt avsamma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

13. Personalen ar kunnig
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

14. Jag vet vem min narstaendes egenvardare eller kontaktperson ar
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []



Ovriga kommentarer:

TACK!



